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Mot du secrétaire  
général

Après les années 2020 et 
2021 sous l’égide du Co-
vid-19, le Conseil fédéral a 
enfin annoncé la suppres-
sion de la quasi-totalité des 
mesures sanitaires dès le 17 
février 2022. 

Cette décision nous a permis de reprendre les 
cours intégralement en présentiel dès cette 
date tout en conservant certaines pratiques en 
place lors des années Covid-19, notamment 
celles en lien avec l’utilisation des « Technolo-
gies de l’Information et de la Communication 
pour l’Enseignement (TICE) ».

Tout comme en 2021, l’UOG a poursuivi ses ef-
forts en matière de gestion financière et cela a 
manifestement porté ses fruits puisque l’exer-
cice comptable 2022 se termine sur un excédent 
de recettes de 415’411 CHF. 

Il y a plusieurs raisons à ce résultat positif 
dont la baisse de loyer de 15% accordée par 
le propriétaire de nos locaux, l’augmentation 
des recettes dues à la location de nos salles, 
l’augmentation de la fréquentation de nos cours 
par les élèves relevant, notamment, de l’Agen-
da d’Intégration Suisse (AIS) et des permis S 
(femmes ukrainiennes) qui nous a conduit à 
développer nos cours d’alphabétisation et de 
français intensif. 

Cela a eu pour conséquence une augmentation 
du nombre d’heures de cours dispensées en 
2022 d’environ 4% par rapport à l’année 2021.

Je tiens à remercier très chaleureusement l’en-
semble du personnel salarié et bénévole ainsi 
que les membres du Comité, pour leur engage-
ment sans faille en faveur de l’UOG et de son 
public.

Enfin, mes plus sincères remerciements au pro-
priétaire de nos locaux, à tous nos partenaires, 
notamment le DIP, l’OFPC, la FFPC, la Ville de 
Genève, les associations professionnelles, les 
membres du « Collectif genevois pour la for-
mation de base des adultes (C9FBA) ainsi qu’à 
toutes les structures qui nous font confiance au 
quotidien ou nous soutiennent financièrement.   

Pour terminer, je vous souhaite beaucoup de 
plaisir à découvrir notre rapport d’activité dans 
un nouveau format comprenant divers témoi-
gnages et agrémenté de photos, le tout concoc-
té par une petite équipe de l’UOG que je profite 
de remercier chaleureusement. 

Christophe Guillaume,  
Secrétaire général
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Ont contribué 
au rapport d’activités 2022

Isabelle Rendeiro
Formatrice à l’UOG depuis 2014 et 
responsable des tests de positionnement 
depuis septembre 2021. « Je centre mon 
travail sur le lien d’humain à humain 
qui se crée dès la première rencontre. 
Accompagner les apprenant.es et 
apprendre d’eux également, leur parler 
avec la raison et les écouter avec le cœur, 
c’est ce qui caractérise, selon moi, une 
formation efficace : celle qui, dans une 
démarche de transmission bienveillante, 
allie connaissances et confiance en soi. »

Salim Zerrouk
Responsable de formation en charge 
de dispositifs de formation à visée 
professionnelle. Depuis 2020, il gère 
l’Atelier de remise à niveau scolaire, 
le Préapprentissage d’intégration, les 
mathématiques de base et le cours de 
soutien pour apprenti-es. Dès 2012, il 
occupait le poste de formateur dans 
chacun de ces dispositifs. « L’UOG est un 
lieu social d’interaction et de coopération 
entre des personnes en quête de savoir 
et d’autres personnes avec un savoir à 
transmettre. »

Olivia Lamourette
Responsable de formation, secteur 
bénévole. A l’UOG depuis 2009, elle 
enseigne pendant 10 ans dans différents 
dispositifs du secteur professionnel 
(Français bâtiment, interprofessionnel, 
AMIG, HUG, ateliers jeunes), en tant que 
formatrice en Français langue étrangère. 
Depuis 2019, elle est responsable 
du secteur bénévole et organise les 
formations destinées aux enseignants 
bénévoles. «S’investir pour l’UOG, c’est 
participer à l’intégration de chaque 
personne qui la côtoie et contribuer ainsi 
au vivre-ensemble, et au partage des 
connaissances ».

Patricia Deschamps-
Chevillard
Responsable de formation, elle s’occupe 
depuis 2013 de la formation des 
formateurs.trices FSEA, de la formation 
de base des formateurs.trices d’adultes et 
de la mise en place d’ateliers d’échanges 
pédagogiques pour les formateurs.trices 
de l’UOG. Elle gère également depuis 
2022 la formation d’alphabétisation. « Le 
point commun à tous ces dispositifs de 
formation, c’est de placer l’apprenant.e au 
cœur de sa progression. Le.la formateur.
trice sera un.e facilitateur.trice de 
l’apprentissage ».

Sophie Frezza
En charge de la coordination du rapport 
d’activité. « J’aime la diversité de notre 
institution et surtout de montrer l’excellent 
travail que nous faisons. Le rapport 
d’activité doit être une vitrine de notre 
travail d’équipe, de l’investissement 
de toutes et tous. La qualité de notre 
expérience est attestée par les chemins 
de réussite des étudiant.es ». Elle est 
également responsable des activités 
d’intégration et culturelles depuis 2008.



Contexte
Pour sa troisième et dernière année de la man-
dature 2020-2023, le comité a pu s’appuyer sur 
le travail de fond effectué au préalable, qui a 
notamment permis la modification des statuts à 
l’assemblée générale de 2022. Celle-ci a avalisé 
la mise en place d’une direction au sein de l’ins-
titution en remplacement de la formule jugée 
dépassée d’un seul secrétaire général. Dès lors, 
les commissions permanentes et groupes de 
travail du comité (GT – lire ci-après) disposaient 
d’une ligne cohérente à suivre durant l’année.
 
Durant l’été 2022, les GT ont bien débroussaillé 
leurs sujets et ont pu proposer dès le comité de 
septembre 2022 une planification à suivre pour 
avancer vers le but unifié de mettre en place une 
direction et de la doter de moyens réfléchis et per-
formants pour remplir ses tâches. À intervalles ré-
guliers, ceux-ci faisaient rapport au comité plénier, 
ce qui a permis d’accroître toujours davantage la 
cohérence des réflexions et des propositions.

À la veille de l’assemblée générale de 2023, les 
travaux des GT se sont terminés afin de fournir 
au futur comité 2023-2026 un plan global de ré-
organisation de l’UOG à mettre en œuvre dès la 
seconde moitié de 2023.

Commissions  
permanentes  
du comité

Commission finances
Composition : Yves Dupré (de juillet à septembre 
2022),Gabriela Gimenez (dès mars 2022), Alain 
Girardin, David Hiler (jusqu’à mi-janvier 2022), 
Nathalie Ruegger (dès mai 2022), Christophe 
Guillaume, Michèle Sandoz.

En 2022 la Commission finances s’est réunie 
à cinq reprises. L’année a été marquée par le 
travail d’élaboration et l’introduction d’une nou-
velle matrice des risques. 

Parallèlement à cela, le travail de la commission 
a principalement porté sur :

• Le suivi budgétaire avec des bouclements 
trimestriels.

• Le bouclement des comptes 2021.

• Le bouclement du contrat de prestations 
2018 -2021 avec le DIP et l’introduction du 
contrat de prestations 2022-2025. 

• La planification financière de 2023, 2024 et 
2025.

• L’adaptation des mesures de correction déci-
dées en 2021 et la poursuite de recherches 
de solutions structurelles pour garantir l’équi-
libre financier de l’UOG sur plusieurs années.

• Le suivi de la trésorerie et la recherche de 
partenaires financiers pour assurer les be-
soins en liquidités. Démarches qui sont tou-
jours en cours en 2023.

• Le rattrapage du retard dans l’élaboration 
des décomptes pour certains partenaires de 
formation.

• L’accompagnement des GT «Enquête de sa-
tisfaction» et «Gouvernance» sur les aspects 
financiers et parfois organisationnels.

Commission RH
Composition: Mélanie Avrial, Yves Dupré,  
Mirella Falco (jusqu’à l’été 2022), Ester Hortas, 
René-Simon Meyer (dès septembre 2022).

La CRH se rencontre en moyenne tous les deux 
mois. Elle a tenu six réunions en 2022, parfois 
en comité restreint pour l’élaboration du formu-
laire d’Entretien de bilan et développement.

Elle a travaillé sur le mandat du comité, tout 
spécialement pour accompagner la mise en 
place de l’entretien de bilan et de développe-
ment (EDBD) en proposant des révisions du 
matériel et en discutant autour des notions clés.
Elle a aussi débattu sur les principales théma-
tiques RH importantes, à savoir le climat de tra-
vail, la formation continue, etc.

Elle s’est enfin penchée sur les propositions 
concernant la future direction, l’organigramme, 
les cahiers des charges et le temps de travail 
nécessaire.

Groupes de travail 
ponctuels

GT Vision 2
Composition: Christophe Guillaume, Jean-Marc 
Luscher, Nathalie Muller Mirza, Philippe Rouget.
Le Groupe de travail Vision 2 est l’héritier de la 
Commission stratégie, dont il a poursuivi deux 
des tâches: impulser des initiatives et des ré-
formes au fur et à mesure des besoins de l’UOG; 
réfléchir à ce que sera, devra être, un Centre de 
formation en compétences de base en 2026 ou 
2028. Ses membres se sont réunis huit fois du-
rant l’année 2022.

Les principaux chantiers sur lesquels le GT a 
avancé portent sur l’amélioration de l’adéqua-
tion des offres de cours et des besoins, toujours 
en évolution, de nos publics tant dans les for-
mations délivrées par le «secteur professionnel» 
que celles que dispensent les enseignant.e.s 
bénévoles. Le GT réfléchit à ce propos à la perti-
nence du maintien de l’imperméabilité entre ces 
deux secteurs.

Les dispositifs d’enseignement sont également 
interrogés : nous pratiquons essentiellement la 
forme «classe» plus ou moins frontale, alors 
qu’elle ne se prête pas à tous les types d’ap-
prentissage. Outre la multiplication des ateliers, 
d’autres dispositifs sont à explorer, liés ou non 
aux outils numériques.

A ce propos, il est paru important de réfléchir 
à la bonne dose de numérisation à introduire, 
en tenant compte des moyens et des cultures 
de nos publics. En effet, l’usage du numérique 
en formation des compétences de base est 
traversé par des enjeux didactiques, sociaux 
et éthiques auxquels l’UOG sera évidemment 
confrontée.

m e s s a g e  d u  c o m i t é

Une année de travail 
fonctionnel
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Le GTV2 explore aussi toutes les nouvelles 
formes que pourraient prendre à l’avenir l’As-
sociation UOG et l’organisation de l’Institution 
UOG, ainsi que les liens entre ces deux faces du 
même projet.

GT gouvernance
Composition : Véronique Lombard (jusqu’à l’été 
2022), Jean-Marc Luscher (dès septembre 
2022), Michel Schweri, Philippe Rouget, Yves 
Bellégo (dès novembre 2022 comme invité, puis 
membre à part entière).

Le GT gouvernance a d’abord tenu des discus-
sions générales sur le mode d’organisation à 
impulser au sein de la future direction, le type 
de management à insuffler et les relations hié-
rarchiques à préciser au sein de l’UOG.

Il a notamment travaillé sur la proposition de 
deux nouveaux organigrammes, l’un fonction-
nel, l’autre hiérarchique, qui ont connu de nom-
breuses versions incluant des modifications 
après chaque discussion dans l’une ou l’autre 
instance de l’UOG ou du comité. À plusieurs 
reprises, ces documents ont été présentés au 
comité plénier pour approbations partielles, 
puis repartaient pour un tour de discussions et 
modifications.

Vers la fin de l’année 2022, le terme d’organi-
gramme a été précisé en « scénarios de réor-
ganisation ». Un projet de « Règlement d’appli-
cation des statuts » a aussi été mis en chantier 
afin de mettre de la chair sur le squelette et 
de fournir le « mode d’emploi » de ces organi-
grammes. Une nouvelle dotation horaire doit ac-
compagner ce travail de réorganisation de fond 
afin de le concrétiser matériellement. Enfin, des 
réflexions quant à l’organisation du changement 
même et son accompagnement ont débuté afin 
d’assurer le transfert dans la pratique des tra-
vaux d’élaboration du GT.

GT Enquête de satisfaction
Composition: Gabriela Gimenez, Véronique 
Lombard, Jean-Marc Luscher,  Michel Schweri.
Le comité a nommé un groupe de travail spéci-
fique afin de concevoir et mettre en œuvre une 
enquête auprès du personnel salarié de l’UOG 
visant à recueillir des informations concernant 
la satisfaction au travail.

À la suite de séances de comité, plusieurs com-
munications ont été adressées au personnel 
pour le tenir régulièrement informé du dérou-
lement de ce projet: choix du mandataire, ca-
lendrier de réalisation, méthodologie retenue. 
De plus, une séance de présentation de cette 
enquête dans les locaux de l’UOG a eu lieu en 
automne 2022 juste avant son lancement opé-
rationnel. 

L’enquête s’est déroulée via un questionnaire 
en ligne, une prolongation de quelques jours 
supplémentaires à la durée initialement prévue 
a permis d’avoir un bon taux de participation du 
personnel. Trois quarts des personnes salariées 
à l’UOG ont répondu à ce questionnaire. Cette 
partie de l’enquête constituait un premier volet 
quantitatif qui a été complété par une deuxième 
étape d’entretiens qualitatifs s’étant déroulée 
à la fin de l’année 2022 et au tout début 2023. 
Les suites de cette enquête continuent donc en 
2023, avec la mise en œuvre d’un plan d’action 
de remédiation dont l’évolution sera suivie par 
le comité.

GT Locaux
Composition : Yves Dupré, Claude Gerber,  
Christophe Guillaume.

Les membres du GT se sont réunis plusieurs 
fois en 2022 avec pour objectif de dresser un 
état des lieux détaillé de l’ensemble des locaux 
occupés par l’UOG, de leurs situations, de leurs 
superficies, du montant des loyers et, sur la 
base de ces éléments, faire des propositions de 
stratégie pour l’avenir.

Le rapport du GT a été présenté aux membres 
du comité lors de sa séance plénière du 1er no-
vembre 2022. 

Après discussion, les membres du comité ont 
retenu l’option « Conservation de notre bâti-
ment principal et regroupement des activités 
dispensées dans nos annexes dans un nou-
veau bâtiment unique » et donné mandat aux 
membres du GT Locaux de poursuivre leurs 
travaux en ce sens.

Perspectives

Tout a été fait en 2022 pour que la réorganisa-
tion de l’UOG, notamment de sa gouvernance 
et de sa direction, puisse devenir effective en 
2023 encore, même si le processus débordera 
certainement sur 2024. Le futur comité 2023-
2026 aura donc la principale tâche d’accompa-
gner ce processus, d’ajuster les décisions après 
leurs mises en œuvre et de tirer un premier bilan 
après six mois, puis douze mois.

Dans ce même temps, et en profitant des 
changements à mener, le comité planifiera la 
mise en œuvre des propositions du GT Vision 2 
concernant l’avenir plus lointain de l’UOG.

Pour le comité
Michel Schweri,  
président, 3 juillet 2023



Être bien testé,  
c’est être bien  
orienté

t e s t s  d e  p o s i t i o n n e m e n t
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Lorsque vous franchissez les portes de 
l’UOG, il n’est pas rare que la première 
phrase entendue soit la suivante :  
« Bienvenu(e) à l’UOG! ».

Quels que soient l’identité, l’origine, le par-
cours, le statut à Genève, l’objectif… toute 
personne est accueilli.e à bras ouverts, par 
le responsable des bâtiments ainsi que les 
réceptionnistes, toujours à l’écoute et dispo-
nibles. Professionnalisme et chaleur humaine 
marquent dès les premiers instants, encoura-
geant ainsi une démarche parfois hésitante 
mêlant excitation et appréhension. Selon la 
situation des candidat.es, différents tests de 
positionnement peuvent être proposés.
Isabelle Rendeiro
Responsable des tests de positionnement



Le test de positionnement  
en français et/ou 
mathématiques
Une équipe de quatre chargé.es de tests, formé.es dans le domaine de 
l’évaluation, accueille les candidat.es et propose un test écrit, suivi d’un 
entretien individuel afin d’évaluer le niveau acquis en français oral et 
écrit, sur la base des critères du CECR. Les personnes concernées par 
un programme de mathématiques passent également un test dans ce 
domaine.

Durant l’échange, l’équipe va recueillir les informations essentielles à un 
positionnement optimal, telles que le niveau de scolarité de la personne, 
sa formation et/ou ses souhaits de formation et surtout déterminer sa 
motivation, ses attentes et ses objectifs. Cette étape est primordiale et 
permet d’avoir une vue d’ensemble, de détecter d’éventuelles difficultés, 
de rassurer et de répondre aux questions.
L’équipe est gérée par une responsable, assurant le suivi des dossiers et 
faisant le lien entre les candidat.es, les chargé.es de tests et les respon-
sables de formation des différents dispositifs. 

Durant ces séances, les évaluatrices et évaluateur sont attentives.ifs au 
profil des candidat.es et donnent des tests écrits correspondant aux pro-
fils (Test Alphabétisation, Test FLE progressif, Test pour francophones).

Depuis cette année, le responsable de formation du dispositif « Atelier 
de remise à niveau », Salim Zerrouk, vient régulièrement rencontrer in-
dividuellement les futur.es apprennant.es, notamment le public jeune, 
fragile, avec des besoins particuliers. Ce moment, où des parcours de vie 
sont dévoilés, est un « ancrage », un premier pas vers la formation pour 
tous ces jeunes en recherche de stabilité et d’un avenir professionnel.

845 personnes testées 
Les séances de tests ont lieu tous les lundis à 13h et à 18h.
317 orientées à l’Atelier de remise à niveau
208 en Français Interprofessionnel
156 en Français Intensif/Semi-Intensif

83 en Alphabétisation.

Le test de positionnement 
« Qualifications + »
Les personnes disposant d’une solide expérience professionnelle dans 
un métier pour lequel il existe une AFP / un CFC, peuvent obtenir une 
qualification de niveau secondaire II.

Les personnes sont adressées, entre autres, à l’UOG pour un position-
nement en français et/ou en mathématiques et sont reçues individuelle-
ment par le responsable du dispositif « Atelier de remise à niveau » pour 
un test écrit et un entretien au cours duquel les candidat.es prennent 
conscience de leur potentiel et de la marge de progression.

Si la personne n’atteint pas le niveau requis, des solutions sont envisa-
gées et un cours peut être proposé. 

248 personnes testées
97 pour un positionnement en français  
et/ou mathématiques.
73 pour un positionnement en français
78 pour un positionnement en mathématiques.

t e s t s  d e  p o s i t i o n n e m e n t
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Le test de français du  
« secteur bénévoles »
Le secteur des cours bénévoles de l’UOG est l’un des plus importants dispo-
sitifs de l’UOG. Chaque année, plusieurs centaines de personnes bénéficient 
d’un enseignement de qualité, dispensé par des formateurs.trices bénévoles, 
formé.es et très investi.es dans leur activité.

Un test spécifique est organisé, en relation directe avec le fonctionne-
ment du secteur, par Olivia Lamourette, la responsable de ce dispositif, 
qui accueille personnellement chaque nouvel.le apprenant.e, évalue 
son niveau oral et écrit, écoute et s’adapte au mieux aux exigences de 
chaque situation.

978 personnes testées, dont 942 inscrites à un cours.

Le test de positionnement 
pour une attestation de niveau
En partenariat avec la Croix-Rouge genevoise, l’UOG reçoit les personnes 
intéressées à suivre une formation d’auxiliaire de santé dont l’un des 
pré-requis est de justifier d’un niveau en français oral et écrit minimum 
(B1) pour les non-francophones.

Depuis décembre 2022, ces personnes sont reçues individuellement le 
lundi matin, par la responsable des tests de positionnement de l’UOG, 
qui leur propose le test écrit progressif en Français Langue Etrangère, 
suivi d’un entretien durant lequel l’oral est évalué.

L’échange permet également de conseiller la personne, de l’encourager, 
voire de l’orienter vers des cours en cas de niveau insuffisant.

Si la personne le souhaite, elle peut obtenir un retour plus détaillé sur 
son test, spécialement sur la partie écrite.

52 personnes testées en 2022



L’UOG est un centre de formation conti-
nue reconnu également pour ses forma-
tions à visée professionnelle. En 2022, de 
nouvelles formations se sont rajoutées à 
d’autres dispositifs existants auparavant.

Grâce à nos partenariats avec différentes 
structures telles que l’OFPC, l’HG, les 
écoles professionnelles et les organisa-
tions de travail, nous avons mis sur pied 
des formations adaptées aux besoins 
des participant.es et aux exigences du 
monde du travail.

Une expérience de 
formation pour se 
lancer dans un métier

f o r m a t i o n s  à  v i s é e s  p r o f e s s i o n n e l l e s
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Accompagner des candidat.es à l’intégration 
professionnelle en passant par une certifica-
tion cantonale et fédérale est également une 
mission qui prend toute sa place dans notre 
institution. 

Ces nouvelles formations se situent en amont 
des formations professionnelles pour une mise 
ou une remise à niveau en français, mathé-
matiques ou informatique et également en 
parallèle afin d’apporter un soutien durant la 
formation (Safe clean, InASA, Cours FLE pour 
apprenti.es).

Toutes ces mesures visent à faciliter la réus-
site aux examens tout en développant l’auto-
nomie des candidat.es.

En ce qui concerne nos autres formations à 
visée professionnelle, l’année 2022 nous a 
permis de les adapter grâce à l’implication et 
la collaboration de nos équipes d’enseignant.es 
et en lien étroit avec nos partenaires et finan-
ceurs. 

L’écoute des besoins de nos participant.es, 
prend une part importante tout au long de leur 
passage à l’UOG. 

Parmi les formations existantes, l’informatique 
a été intégrée de manière différente. Dans le 
dispositif PAI, l’enseignement des TIC a permis 
à de nombreux.ses participant.es principale-
ment réfugié.es de découvrir les fonctionna-
lités de base d’un ordinateur. Pour d’autres, 

les TIC ont permis de constituer un dossier de 
candidature composé d’une lettre de motiva-
tion en vue de postuler pour une place d’ap-
prentissage.

Dans notre Atelier de remise à niveau, qui est 
constitué de jeunes de 16 à 25 ans mais pas 
seulement, les participant.es peuvent se re-
mettre à niveau en français et mathématiques 
en vue d’entamer une formation dans une 
école et de se préparer aux examens d’entrée 
si nécessaire.

Salim Zerrouk
Responsable de formation



Le PAI
Le projet de Préapprentissage d’intégration (PAI) est un projet pilote 
adopté par le Conseil fédéral en 2015. Ce projet, initié en 2017, vise à 
améliorer durablement l’intégration professionnelle, sociale et écono-
mique des personnes admises à titre provisoire (permis F et B). De plus, 
il s’agit de réduire leur dépendance à l’aide sociale et de valoriser leur 
potentiel professionnel. 

Dès 2021, le programme devient le PAI+ comprenant les permis B, B 
(réfugié.e), F, EU, AELE et Etats tiers. 

Le PAI+ est une formation préparatoire de 10 mois qui doit faciliter l’ac-
cès à une formation initiale qualifiante, reconnue de type AFP ou CFC, 
dans différents domaines tels que la restauration, la santé, l’intendance, 
le nettoyage, etc. Les personnes sont placées trois jours par semaine 
en entreprises et deux jours par semaine dans une école pour faire du 
français et des mathématiques. A partir de septembre 2021, des objec-
tifs relatifs à l’acquisition des compétences informatiques de base ont 
été rajoutés. Pour ce faire, l’OFPC a mis à disposition des ordinateurs 
portables utilisables dans ce cadre et selon les objectifs de formation.

49 participant.es 
16 femmes et 33 hommes 
18 nationalités 
De 26 à 36 ans
432 heures de cours (288 heures de français et 144 heures 
de mathématiques)
7 ateliers en lien avec l’entreprise ou l’entrée en apprentis-
sage animés par l’équipe de l’OFPC (conseillères en forma-
tion et psychologues en orientation professionnelle)
Orientation des participant.e.s après le PAI : 

50 % en APF
8 % en CFC
5 % emploi
25 % en reprise de suivi par l’Hospice général

L’Atelier de remise à niveau 
Français/Mathématiques/
Informatique
En septembre 2021, l’Atelier jeunes et l’Atelier permanent forment un 
unique dispositif appelé « l’Atelier de remise à niveau ». La formation 
vise à améliorer le français écrit et/ou les connaissances de base en ma-
thématiques, en vue de vous préparer aux tests d’aptitude (Tests EVA), 
à une formation qualifiante, à une réorientation professionnelle ou à un 
examen d’entrée dans différentes écoles.

9 ateliers, dont 3 ateliers dans lesquels les jeunes et les adultes se cô-
toient, 1 atelier TIC/Mathématiques

Programme de l’Atelier TIC :dossier de candidatures, utilisation PC, trai-
tement de textes Word, tableur Excel, préparation informatisée au Test 
EVA de mathématiques.

En 2022, il y a eu 527 participant.es entre 15 et 57 ans

Soutien et cours FLE apprentis 
Français/Mathématiques/ 
Apprendre à apprendre
Entre octobre 2021 et mai 2022, 49 participant.es âgé.es de 15 à 37 ans 
réparti.es sur 4 classes ont suivi ces cours de soutien les vendredis de 
13h30 à 16h30.

Le CFPC, l’IFC, la CPSO et la MBG en collaboration avec l’UOG, orga-
nisent des cours de soutien aux apprentis maçons, carreleurs, construc-
teurs de voies de communication en 1ère, 2ème, 3ème et 4ème année 
d’apprentissage, ainsi qu’aux apprentis des métiers de la gypserie/
peinture et du bois (second œuvre A) et de la construction métallique 
(second oeuvre B). Ce dispositif vise à remédier à la problématique re-
connue de compétences insuffisantes en français et en mathématiques, 
à l’entrée en apprentissage. Elle permet également de développer les 
capacités d’apprendre à apprendre, la confiance en soi et l’autonomie 
de l’apprenti.e.s. 

En décembre 2022, un cours FLE pour des apprentis peintres allophones 
financés par le SEFRI a débuté.

Responsable de formation Salim Zerrouk

f o r m a t i o n s  à  v i s é e s  p r o f e s s i o n n e l l e s
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Concierges d’immeuble
Financeur :
Fondation en faveur de la Formation Professionnelle et Continue (FFPC) 
à travers l’Association Professionnelle des Gérants et Courtiers d’Im-
meubles de Genève (APGCI)

15 concierges d’immeuble dont 4 femmes
7 participant.es envoyé.es par la Fondation Immobilière de 
Droit Public (FIDP)
Taux d’occupation comme concierge de 20 % à 100%
Ancienneté dans cette profession : de 11 ans à quelques mois. 
De 23 à 53 ans
106 heures de formation
100% de réussite aux examens finaux

Concierges d’école
Financeur :
Fondation en faveur de la Formation Professionnelle et Continue (FFPC) à 
travers l’Association des Communes Genevoises (ACG). 

5 concierges 
Taux d’occupation comme concierge de 50 % à 100%
Ancienneté dans cette profession: de 9 ans à quelques mois. 
De 37 ans à 56 ans
113 heures de formation
80% de réussite aux examens finaux.

La responsable des formations de concierge est  
Almudena Ruiz Ibanez

EGP OCE Français/
Mathématiques/Informatique
Le partenaire direct est l’Ecole genevoise de la Propreté (EGP) qui dé-
lègue à l’UOG une formation plus longue organisée par L’EGP pour des 
bénéficiaires de l’OCE.

24 heures de soutien en français et mathématiques, en ren-
fort des cours de nettoyage dispensés par l’EGP.
7 sessions de 24 heures chacune réparties de janvier à 
décembre.
78 participant.es de 27 nationalités différentes.

SAFE clean Français/
Mathématiques/Informatique 
La formation SafeClean élargie est organisée par l’Ecole genevoise de la 
Propreté (EGP) en partenariat avec l’Hospice général et l’OFPC.

L’EGP a sollicité l’UOG pour organiser un soutien de 172 heures, en fran-
çais, maths et TIC, parallèle aux cours de nettoyage organisés par l’EGP.
Ce cours de soutien est une remise à niveau pour des bénéficiaires de 
l’HG, pour entrer en formation AFP d’agent de propreté.

La première session a eu lieu en 2022, de janvier à juin.
9 participant.es de 6 nationalités différentes.

La responsable des formations EGP OCE Français et SAFE 
clean Français est Emmanuelle Corrégé Cavarero

InASA EdS 
Mandataire : l’OrTra santé-social Genève en partenariat avec l’OCE

2 groupes 
13 participant.e.s dont 11 femmes et 2 hommes
Moyenne d’âge : 43 ans.
Première session en 2022 :
96 heures de français et 30 heures de mathématiques 



Jathushanth  
Selvaranjan

p o r t r a i t

Il y a des personnes comme 
Jathushanth Selvaranjan qui 
croient en leur bonne étoile et qui 
suivent tous les chemins proposés 
pour y arriver.
Né au Sri Lanka, dans la minorité tamoule, sa vie devient impossible 
et dangereuse et il décide de quitter son pays. On ne saura rien de son 
périple, car il ne veut garder que les souvenirs positifs. Son arrivée à 
Genève, en 2016, est pour lui une première étape vers un avenir radieux.

Dès les premiers jours, il veut apprendre le français, même si ses ca-
marades au centre de réfugiés tentent de le démotiver, car même si la 
Suisse devait lui refuser l’asile, il a décidé qu’il ne rentrerait pas chez lui. 
Il vivra dans un pays francophone. 

La Suisse dans un premier temps lui refuse son permis, mais il continue 
à apprendre tant à l’Hospice Général qu’à l’Université avec Horizon Aca-
démique et aussi à l’UOG. Son recours fonctionne, il obtient l’asile et son 
avenir devient plus serein.

Son excellent niveau de français atteste d’une réelle ténacité à l’appren-
tissage. Fort de son nouveau statut, l’OFPC l’aide à trouver sa voie. Il veut 
travailler avec des personnes âgées, comme animateur.

L’UOG lui ouvre ainsi, à nouveau, ses portes par son programme de 
préapprentissage d’intégration, le PAI. C’est une révélation : « mes en-
seignants étaient tellement à l’écoute, suivant chaque étudiant à son 
rythme, proposant des supports toujours adaptés. Un exercice compliqué 

en maths? Pas de soucis! Notre formateur avait toujours une explication. 
Et puis ils savent que nous sommes des adultes, ils sont respectueux 
de chacun de nous, tellement patients et s’adaptant à nos difficultés ».

Après ses 10 mois de PAI, il réussit ses examens et également son test 
FIDE, il peut ainsi postuler pour un apprentissage et trouver un em-
ployeur. Il est donc en 1ère année : « au début, je me demandais ce que 
je faisais au milieu de tous mes camarades francophones, mais là je suis 
vraiment très intéressé et tellement motivé! »

Quelles sont ses recettes? On les devine en parlant avec lui : son calme, 
son sourire et cette qualité de ne rien prendre personnellement. Mais 
aussi une maman incroyable, qui a tout fait pour donner une bonne édu-
cation à lui et à ses frères et soeurs. « Elle travaillait tellement, ne dor-
mait que quatre heures par nuit. Maintenant, elle est tellement contente 
pour nous ». Et puis son amour de Genève : « on trouve tout à Genève, 
tellement de cultures différentes, tellement d’ouverture, quelque chose 
que je ne connaissais pas chez moi ».

Et comment voit-il son avenir? « Je veux m’intégrer par la langue, par le 
travail, je veux avoir de bons contacts avec les gens et puis quand j’aurai 
fini mon apprentissage, je rêve déjà d’aller à la HETS ». Jathushanth va 
réussir ses projets et s’intégrer pleinement en Suisse. Il a su, comme les 
étudiant.e.s que nous côtoyons à l’UOG, choisir une voie vers la réussite, 
et c’est également ce que les différent.es formatrices et formateurs, font 
dans leur pratique, sans toujours se rendre compte de leur impact. 

Propos recueillis par Sophie Frezza

« Je vais avoir un bel avenir! »
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Forte de son expérience centenaire, l’UOG 
est au cœur de la formation en compé-
tences de base et favorise l’intégration des 
personnes allophones vivant à Genève.

C’est grâce à une diversité de cours qu’elle 
peut s’adresser à différents publics, selon les 
nécessités de chacune et chacun, tant à tra-
vers le secteur bénévole que professionnel.

Acquérir des 
compétences de 
base, c’est gagner en 
autonomie

c o m p é t e n c e s  d e  b a s e  e t  i n t é g r a t i o n
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Vivre à Genève, c’est avoir besoin d’en com-
prendre la langue, mais aussi les codes so-
ciaux et culturels.

Pouvoir se débrouiller au quotidien dans un 
premier temps, notamment grâce aux cours 
dispensés par des bénévoles, soucieuses et 
soucieux de favoriser l’intégration et de par-
ticiper à l’accueil des participantes et partici-
pants.

Puis se perfectionner et enrichir ses compé-
tences, que ce soit en français ou en mathéma-
tiques, selon le secteur d’activités dans lequel 
on travaille, ou vers lequel on souhaite s’orien-
ter. L’UOG propose un large panel de cours, no-
tamment pour des secteurs d’activités tels que 
le bâtiment, le nettoyage, les EMS ou encore 
les cours interprofessionnels regroupant diffé-
rentes professions, soutenus financièrement 
par de nombreux partenaires.

Acquérir des compétences de base, c’est ga-
gner en autonomie, en confiance en soi, pour 
mieux évoluer dans la société. Les cours d’al-
phabétisation sont un premier contact avec 
l’école pour nombre de nos apprenantes et 
apprenants. Les cours de Français intensif ou 
Semi-intensif s’adressent aux personnes déjà 
scolarisées dans leur pays d’origine.

Les activités d’intégration sont encouragées 
grâce aux cours dans les communes gene-
voises : Meyrin, Grand-Saconnex, Lancy, Onex 
et Vernier. En 2022, Chêne-Bourg rejoint l’UOG 
avec l’ouverture d’une classe, pour offrir à ses 
habitantes et habitants un accès à l’apprentis-
sage du français et à la découverte des activi-
tés de la commune.

Le dispositif « Par les mots » est aussi syno-
nyme d’intégration, puisqu’il développe des 
cours d’expression orale dans des biblio-
thèques de la ville : Minoteries, Jonction, Cité 
et Servette.

Et parce que l’apprentissage ne se fait pas uni-
quement dans une salle de classe, l’UOG orga-
nise et encourage les activités favorisant la dé-
couverte de la ville, à travers ses musées, ses 
associations et ses évènements. Se servir de 
son environnement pour mieux le comprendre, 
s’en imprégner et pourquoi pas l’apprivoiser.

2022, c’est une augmentation du nombre de 
personnes qui relèvent de l’asile. Les cours 
d’Alphabétisation et de Français intensif ou 
Semi-intensif accueillent un nombre croissant 
d’étudiantes et d’étudiants au bénéfice de 
l’AIS (Agenda d’intégration Suisse). La dyna-
mique entre ces deux dispositifs s’est donc 

tournée vers une harmonisation des calen-
driers pour faciliter le passage des cours d’Al-
phabétisation vers ceux du Français intensif.

L’année 2022 aura également été marquée par 
l’arrivée massive d’ukrainiennes (des femmes 
principalement), détentrices du permis S, pour 
lesquelles des cours spécifiques ont été mis 
en place très rapidement, dans un premier 
temps à travers le secteur bénévole, et la mo-
bilisation d’enseignantes et d’enseignants, en 
partenariat avec la ville de Carouge qui a mis 
à disposition son théâtre les vendredis matin 
pour accueillir une centaine de personnes.

L’UOG offre donc autant de cours qu’il y a de 
profils différents à Genève et tente de satis-
faire au quotidien les besoins de ses usagers 
et usagères, grâce à une équipe de bénévoles 
et de professionnel.les engagé.es autour de 
valeurs fortes de sens. Et surtout, une envie 
commune de transmettre, encourager à être 
plus autonome et favoriser l’intégration.

Olivia Lamourette,
Responsable de formation



Interprofession-
nel, Bâtiment, 
EMS et  
Nettoyage
 
Participant.es 756
Formateur.rice.s 19
Classes 57
Nationalités 61
Femmes  396
Hommes 360

Responsable : Emmanuelle Corrégé 
Cavarero

Par les mots 
 
Participant.es 80
Classes 8
Femmes 61
Hommes 19
Nationalités 35
Moyenne d’âge 44

Responsable : Almudena Ruiz Ibanez

Français  
intégration dans 
les communes
 
Chêne- Bourg  : nouveau depuis 
septembre 2022 (à destination des 
communes de Chêne-Bourg et de 
Thonex) – 1 classe 
Vernier 4 classes 
Meyrin 4 classes 
Grand-Saconnex 3 classes 
Lancy  2 classes
Onex 4 classes 

Participants 223
Communes  6
Classes  18
Femmes 175
Hommes 48
Nationalités 67
Moyenne d’âge 42

Responsable : Vinciane Hardy

Français intensif
 
3 modules de 180 heures – 12 
classes sur une année
1 des 12 classes a été dédiée à des 
bénéficiaires du permis S 
Participants 145
Classes 12
Femmes 77
Hommes 68
Nationalités  28
Moyenne d’âge 34

Responsable : Vinciane Hardy

Français  
semi-intensif
 
3 modules de 60 heures 10 classes 
sur une année)
Participants 115
Classes  10
Femmes 56
Hommes 59
Nationalités 36
Moyenne d’âge 41

Responsable : Vinciane Hardy

c o m p é t e n c e s  d e  b a s e  e t  i n t é g r a t i o n
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Alphabétisation
 
6 classes intensives (3 classes le 
matin et 3 classes l’après-midi)
2 classes semi-intensives (1 classe 
le matin et 1 classe l’après-midi)
2 classes du soir 

Participants 324
Classes  10
Femmes 160
Hommes 164
Nationalités 34
Moyenne d’âge 40

Responsable : Patricia  
Deschamps-Chevillard

Cours bénévoles
 
Participants 942
Classes  58
Femmes 701
Hommes 241
Nationalités 98
Moyenne d’âge 40
Nombres de bénévoles 170

Responsable : Olivia Lamourette

Cours d’été  
Hors-murs
 
Participants 144
Classes  20
Femmes 103
Hommes 41
Nationalités 41
Moyenne d’âge 41
Nombres de bénévoles 27

Responsable : Sophie Frezza

Mathématiques  
de base
 
Participants 50
Classes  6
Femmes 7
Hommes 43
Nationalités 20
Moyenne d’âge 40

Responsable : Salim Zerrouk



Antonieta  
Rivera Corrales 

p o r t r a i t

Antonieta Rivera Corrales est il-
lustratrice et architecte. Elle est 
engagée comme bénévole à l’UOG 
depuis 2018. Son parcours global 
et de formation montre l’impact 
sur sa vie et son intégration.
« Je suis arrivée en Suisse en 2000, j’ai tout de suite voulu avoir un an-
crage ici, je me suis inscrite comme étudiante à l’UNIGE, en histoire de 
l’Art. J’étais déjà architecte au Salvador, mais je ne savais pas ce que 
j’allais devenir. »

Les lois du permis d’établissement ont changé et Antonieta s’est retrou-
vée, sans permis avec un enfant, et pourtant avec un mari étudiant à 
l’UNIGE. Elle est repartie car toutes les portes se fermaient pour elle. 
Très vite, elle est revenue car il n’était pas possible de vivre en famille 
de cette façon. Cette fois, son statut est différent : elle est illégale : « De 
façon absurde, je ne pouvais ni louer un film, ni avoir d’abonnement de 
téléphone, je n’existais plus ».

Quelqu’un lui a parlé de l’UOG : « j’avais soif de savoir, d’apprendre, de 
rencontrer des personnes, j’ai rencontré un lieu où je pouvais être une 
personne. Ici je n’avais plus peur, je me sentais en sécurité ». 

Les activités proposées pour découvrir la ville et la Suisse, comprendre 
sa politique, son fonctionnement rendait Genève à sa portée. Elles lui 
permettaient d’aimer cette ville, qui « ne m’aimait pas et ne voulait pas 
de moi ». Plus on lui expliquait son fonctionnement, plus elle l’aimait.
Elle s’est malgré tout engagée dans différentes activités (colonies de va-
cances, ateliers artistiques) même sans permis, car elle avait finalement 
une autre vision d’elle : « je me sentais utile ».

L’obtention d’un statut a été la fin d’un très long cauchemar, la lumière 
au bout d’un tunnel. Avec ce sésame, elle a travaillé dans des ateliers 
d’art plastique au DIP. Ses souhaits devenaient réalités. Elle faisait ce 
qu’elle voulait.

« Je suis revenue à l’UOG, quand ma situation était en « ordre ». Quand je 
suis devenue Suisse, mes enfants avaient grandi, j’étais stable. Il était 
très important pour moi de m’engager, devenir une aide précieuse pour 
les autres, qu’ils puissent voir Genève avec un autre point de vue, plus 
positif. »

Dans son engagement à l’UOG , elle sort beaucoup avec ses étudiant.es, 
car elle sait qu’elles.ils n’aiment pas vraiment ça et ne sont pas confor-
tables. Les cours encouragent également les étudiant.es à s’ancrer à 
Genève, à la comprendre. « Je présuppose que les gens ont eu une vie 
épanouie dans leur pays et je veux qu’ils se sentent bien ici, comme 
chez eux ».

L’initiation proposée aux bénévoles a été utile car elle lui apportait une 
méthodologie. Elle était également une hispanophone dans un monde 
de francophone, elle comprend plus vite pourquoi il faut être flexible 
avec l’enseignement, avec les contraintes extérieures que chaque appre-
nant transporte avec lui. « On m’a probablement choisie, comme d’autres 
bénévoles issus de la migration, car je peux montrer un exemple, mais 
j’imagine aussi par ma compréhension plus vive des situations ».

Depuis, plusieurs mois, l’UOG a également demandé à Antonieta de tra-
vailler comme illustratrice. Elle a ainsi conçu des affichettes pour les 
cours, préparé la carte de vœux 2022, et est prête à couvrir de futurs 
mandats. « Je peux faire ce que j’adore, dans un lieu que j’aime et qui 
m’a tant donné! Je continue à être ouverte et à accueillir les nouvelles 
personnes ». 

Propos recueillis par Sophie Frezza

«J’ai rencontré un lieu où je pouvais être 
une personne»
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Se former pour 
mieux former

l e s  f o r m a t i o n s  p o u r  l e s  f o r m a t r i c e s  e t  f o r m a t e u r s

La qualité des cours délivrés est 
au cœur des préoccupations de 
l’Université Ouvrière de Genève ; 
c’est la raison pour laquelle la 
formation des formateurs.trices 
bénévoles et professionnel.e.s 
est un élément important du 
programme de l’UOG.

Les formateurs.trices bénévoles qui commencent leur bénévolat à l’UOG 
suivent l’initiation à l’enseignement du français pour les étrangers (FLE) 
avant de donner les cours ou bien en parallèle de leurs cours. Il n’est pas 
question de professionnaliser ces personnes mais plutôt de leur donner 
les outils, les techniques et les méthodes qui leur permettront de facili-
ter la préparation et l’animation de leurs cours.

Ils et elles suivent 42h de cours réparties en 10 Modules sur 
des thématiques liées à l’enseignement du français langue 
étrangère. En 2022, il y a eu 3 sessions durant lesquelles 
6 formatrices qualifiées ont formé 42 formateurs.trices 
bénévoles.

Responsable Olivia Lamourette

« Je retiens un bel 
encadrement, des 
sujets adaptés et 
bien choisis pour 
une formation de 
bénévoles. Merci 
pour ces cours. » 
enseignant bénévole
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L’UOG fait également partie 
intégrante du groupe des 
institutions romandes qui 
délivrent le Certificat FSEA 
reconnu dans toute la Suisse. 

Les formateurs.trices en activité souhaitant se professionnaliser ont 
la possibilité de suivre cette formation. Grâce à ce diplôme, ils.elles 
peuvent former des adultes dans différents domaines (comptabilité, 
management, langues, mécanique, etc.) et s’ils.elles souhaitent par la 
suite, gérer une équipe de formateurs.trices, créer des programmes de 
formation, ils.elles ont la possibilité de poursuivre avec le Brevet fédéral 
de formateurs.trices d’adutes dont les différents modules peuvent être 
suivis auprès du partenaire de l’UOG pour cette formation, l’Ifage.

106h réparties sur 6 mois à l’UOG. En 2022, ce sont 28 
participant.e.s répartis dans les deux sessions proposées 
par l’UOG qui ont pu se former et valider leurs compétences 
professionnelles de formateurs.trices d’adultes.

Pour les personnes en 
reconversion professionnelle 
qui aimeraient connaître 
un peu mieux le métier de 
formateur.trice ou bien pour 
les personnes qui forment 
de manière ponctuelle dans 
leur entreprise, l’UOG propose 
la formation de base de 
formateurs.trices d’adultes. 

Après avoir suivi les 47h de cours, les 12 participant.e.s 
ayant suivi la session 2022 étaient prêt.e.s à formuler des 
objectifs d’apprentissage et favoriser la participation des 
apprenant.e.s par des techniques d’animation variées.

Les formations continues 
en interne autant pour les 
formateurs.trices bénévoles 
que pour les formateurs.
trices professionnel.le.s ont 
été renforcées à l’UOG durant 
l’année 2022. 

En effet, dans le secteur bénévole, 19 rencontres pédagogiques ont été 
proposées et 163 bénévoles ont pu y participer. Dans le secteur profes-
sionnel de l’UOG, les responsables de formation ont animé 5 ateliers sur 
des thématiques comme l’utilisation d’outils numériques au service de 
l’apprentissage, des échanges de pratique et des ateliers de codévelop-
pement auxquels 27 formateurs.trices se sont inscrit.e.s. 
Au dernier trimestre 2022, un nouveau format d’atelier de formation 
continue a vu le jour, « la formation par les pairs ». Ainsi, 2 formateurs.
trices qui utilisent régulièrement un outil numérique spécifique avec 
leurs groupes d’apprenant.e.s en compétences de base en mathéma-
tiques et en français ont pu former 9 collègues intéressé.e.s à l’utilisa-
tion de cet outil et partager leurs expériences. Ce format d’atelier sera 
poursuivi en 2023 sur d’autres outils numériques.

Enfin, le 25 novembre 2022, l’UOG a accueilli la journée d’échange de 
la CRFBA dont le thème était « la numératie : une boîte à outils indis-
pensable » et à laquelle 60 personnes, membres d’institutions romandes 
travaillant avec des publics en compétences de base, ont participé.

Patricia Deschamps-Chevillard
Responsable de formation



Aurelio  
Martorell

p o r t r a i t

On peut arriver à l’UOG par diffé-
rents chemins. Pour beaucoup 
c’est le bouche à oreille, pour 
d’autres une annonce dans le 
journal et finalement aussi parce 
que notre vie prend un nouveau 
virage. 
C’est un peu tout cela qui est arrivé à Aurelio Martorell, formateur 
d’adultes à l’UOG. Sa vie professionnelle était en train de changer et ses 
charges familiales moins contraignantes. Une période aussi où il a pris le 
temps de faire des lectures sur le don, la quête du bonheur, la simplicité. 
Une des voies pour ces aspirations : faire quelque chose pour les autres.
 
Aurelio travaillait dans une multinationale pour le département des 
finances. S’engager dans le bénévolat a été une grande découverte : 
« Chaque fois que je donnais un cours, les participant.es me remerciaient, 
je me sentais utile. Ce moment me procurait un réel plaisir, comme un 
bon massage ». Il se forme, en premier avec l’initiation proposée aux 
bénévoles, ce qui lui donne un aperçu de la formation pour adulte. « Plus 
jeune, j’ai fait des remplacements à l’école primaire. J’ai toujours aimé 
cette fonction « d’enseignant ». J’ai abandonné, mais en ayant toujours 
énormément de satisfaction à partager mes connaissances ». Il veut éga-
lement combler ses lacunes et s’améliorer. Il se lance dans le certificat 
FSEA pour l’animation des sessions de formation pour adultes. Elle est 
organisée par l’UOG et l’IFAGE et regroupe des formatrices et formateurs 
de domaines différents. Choix réussi, un vrai pas en avant : « être dans 
la peau de l’apprenant, c’est une mise en abyme qui permet de prendre 
conscience des processus individuels et collectifs d’apprentissage et 
d’enseignement, de conceptualiser son action. Tout devient plus précis 
et plus intense. Il était clair que je voulais passer à autre chose, cette 
fonction était faite pour moi ».

Les bonnes énergies sont souvent récompensées, des postes dans le 
secteur professionnel de l’UOG sont mis au concours en français et en 
mathématiques. Il faut savoir qu’une formatrice ou un formateur s’en-
gage dans un cours à un certain pourcentage et peut de ce fait enseigner 
dans différents dispositifs. Son nouveau parcours commence comme 
enseignant de français intégration dans la ville de Vernier. Ce nouveau 
public, très hétéroclite, apporte un mélange de cultures et de parcours. 
L’objectif est de présenter les offres culturelles et sociales, parler de 
citoyenneté et de la vie dans une commune. 

Il devient formateur de mathématiques dans le dispositif PAI (pré-ap-
prentissage d’intégration), une aubaine pour l’UOG de trouver quelqu’un 
qui aime les maths et qui est passionné par le partage de connaissances 
de cette matière : « il faut contourner le sujet pour que chacun.e trouve 
sa porte de compréhension, encourager l’erreur. Mais à dire vrai, j’adore 
quand c’est le groupe qui trouve la solution ». Aborder les sujets phy-
siquement, manipuler, déplacer des objets, passer du concret à l’abs-
trait, c’est ce qui lui plaît : « Nous avons un groupe pendant une année, 
un programme conséquent mais on a du temps, le temps de construire 
ensemble, sans compétition. Ces espaces sont privilégiés, on travaille 
dans une perspective concrète et positive, loin de trajets scolaires par-
fois frustrés ».
 
Aurelio donne également des cours de mathématiques de base. Le public 
de ces cours du soir sont des peintres, des maçons, des agent.es d’ex-
ploitation, des cuisinier.es qui veulent valider leurs acquis pour obtenir 
un CFC. « Ils sont très motivés et, malgré la fatigue, toujours fidèles au 
cours ». Il enseigne également à l’atelier, un lieu où chacun et chacune 
arrive avec des besoins spécifiques de remise à niveau. C’est un lieu stu-
dieux, où le formateur accompagne l’apprenant.e de façon individuelle.

« La diversité de mes fonctions est géniale. J’ai fait le bon choix, je me 
sens heureux ». La formation, ça change la vie, à tous les niveaux, que 
l’on soit étudiant.es, employé.es ou employeurs. Elle donne des perspec-
tives et un avenir radieux. Aurelio garde une grande envie d’apprendre : 
« Je me sens dans la peau d’un jeune », une belle leçon de bien-être.

Propos recueillis par Sophie Frezza

«La diversité de mes fonctions est géniale.  
J’ai fait le bon choix, je me sens heureux»
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n o m b r e  d e  c o l l a b o r at e u r .
t r i c e s  à  l ’ u o g

45
collaborateurs.trices  
externes

196
bénévoles 

32
employé.e.s  
de l’administration

44
formateurs.trices

4
chargé.e.s de tests

9,67%
Suisse

6,15%
Portugal

5,93%
Philippines

5,83%
Ukraine

5,12%
Brésil

3,94%
Erythrée

3,54%
Afghanistan

19,34%
Amérique latine

0,44%
Amérique du Nord

38.47%
Europe

16,85%
Afrique

24,90%
Asie

t o p  7



STATISTIQUES UOG 2022 
Contrat de prestations DIP

Indicateur Nombre Pourcentage

Nombre d’heures 24 666
Nombre d’élèves 4 065
Taux d’abandon 331 8.14%
Nombre d’élèves entreprenant des formations qualifiantes 55 1.35%

Dernier niveau de formation achevée
Non connu 286 7.04%
Aucun 190 4.67%
Primaire 317 7.80%
Secondaire I 1’196 29.42%
Secondaire II 946 23.27%
Tertiaire A + B 1’130 27.80%

Taux d’absentéisme  23.08%
Nombre de personnes qui passent des tests 3 377
Taux de satisfaction des élèves  91.97%
Taux d’élèves qui poursuivent une formation au sein de l’UOG 1’246 30.65%

Nationalité des élèves 
Non connu 85 2.09%
Suisse 393 9.67%
France 86 2.12%
Italie 77 1.89%
Espagne 115 2.83%
Portugal 250 6.15%
Europe autres 558 13.73%
Amérique Latine 786 19.34%
Amérique du Nord 18 0.44%
Afrique 685 16.85%
Asie 1’012 24.90%
Océanie 0 0.00% 

Sexe
Féminin 2’435 59.90%
Masculin 1’630 40.10%

Age
Non connu 4 0.10%
15-25 633 15.57%
26-35 816 20.07%
36-45 1’066 26.22%
46-55 909 22.36%
56 et plus 637 15.67%

Situation professionnelle
En emploi 1 789 44.01%
Sans Emploi 205 5.04%
Autre 2 071 50.95%
Personnes sans activité rémunérée 1 069 51.62%
Mères/pères au foyer 243 11.73%
Personnes inscrites au RMCAS/LIASI 0 0.00%
Personnes inscrites à l’Hospice Général 547 26.41%
Personnes invalides (AI) 11 0.53%
Personnes retraitées (AVS) 78 3.77%
Inconnu 123 5.94%
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Président Michel SCHWERI Membre individuel

 

Vice-présidence Poste vacant 

 

Membres Jean-Michel BAUDOUIN Membre individuel jusqu’au 10.05.2022

 Fabrice CHAPERON Membre collectif SYNA

 Yves DUPRE Membre collectif UNIA

 Alain GIRARDIN Membre individuel

 Véronique LOMBARD Membre individuelle

 Jean-Marc LUSCHER Membre individuel

 René-Simon MEYER Membre individuel dès le 7 juin 2022

 Nathalie RUEGGER Membre individuelle dès le 7 juin 2022

 Mirella FALCO Membre collectif SIT jusqu’au 20.09.2022 vacant dès le 21.09.2022

 
Membres de droit Philippe ROUGET Représentant enseignant.e.s bénévoles

 Nathalie MULLER MIRZA  Université de Genève, FPSE

 Gabriela GIMENEZ Représentante du personnel

 Ester HORTAS Représentante du personnel

 Poste vacant Membre collectif CGAS  

Membres consultatifs  Christophe GUILLAUME Secrétaire général UOG

 Poste vacant Etat de Genève, DIP

 Poste vacant Association des Communes Genevoises, ACG

 Poste vacant Ville de Genève

Association UOG
Membres du comité en 2022



Activités culturelles  
et d’intégration 2022
Couture 3 sessions par année UOG 42 participant.e.s de janvier à décembre

Yoga méditation UOG 15 participantes de janvier à décembre

Opéra Tosca Opérami 37 spectateurs.trices 9 et 23 janvier

Marionnettes L’appel sauvage TMG (Théâtre de marionnettes 
de Genève)

50 spectateurs.trices 21 et 28 janvier

Ateliers Miroir d’Iyagbon, fabrication de 
masques, visites du musée, atelier 
théâtral

MEG/Cie Onyrikon/UOG 13 étudiants.e.s 
engagé.e.s

février 

Cinéma Ce qui nous sauve, film documentaire Grütli 60 spectateurs.trices 8 février

Bal Aimer d’Amour - Bal de la Saint 
Valentin 
Un projet artistique et culturel 

Cap Loisirs/La comédie/Festival 
Antigel/UOG

15 étudiant.es enga-
gé.e.s

11 février

Théâtre Miroir d’Iyagbon MEG (Musée d’Ethnographie)/Cie 
Onyrikon/ Destination 27 UOG

50 spectateurs.trices 19 février

Ecrivain public Permanence du jeudi UOG 8 rendez-vous d’avril à novembre

Santé Visites d’ambassadrices pour présen-
ter l’offre de santé à Genève

Fondation genevoise pour la 
prévention du cancer

225 participant.es du 10 mai au 25 mai

Théâtre Fracasse Théâtre de Carouge 30 participant.es 15 mai

Visite Rousseau et Genève, par Guillaume 
Chenevière

MRL (Maison Rousseau et la 
Littérature)

60 participant.e.s 
ukrainiens

18 mai

Visite Pas besoin de faire un dessin MAH (Musée d’Art et d’Histoire) 60 participant.e.s 
ukrainiens

19 mai

Ecriture Ateliers d’écriture Atelier OLGA 15 participant.e.s 30 mai

Visite Collection permanente MEG 60 participant.e.s 
ukrainiens

1 juin

Cinéma Selection de Courts-métrages Grütli 7 juin

Visite Visites olfactives de la Ville Eileen Hofer (guide) 24 partipant.e.s 13 et 20 juillet 

Musique Musiko Genève Salle Centrale 11 spectateurs.trices 30 septembre

Visite Tandem au Musée MEG 40 visiteurs.teuses 9 octobre

Santé Votre santé avant tout! EPER (entraide protestante - 
permanences volantes)

60 participant.e.s 11 octobre

Assurances Ateliers sur les assurances maladie Caritas 75 participant.es novembre

Visite Tout contre la Terre MHN (Musée d’Histoire Natu-
relle)/UOG

30 visiteurs/12 guides/
étudiant.e.s UOG

13 novembre

Cinéma La dérive des Continents Grütli 60 spectateurs.trices 15 novembre

Droits Droits et devoirs des salariés - en 
espagnol

SIT (syndicat) 23 participant.e.s 15 novembre

Partage Distribution d’habits chauds UOG 22 novembre

Droits Droits et devoirs des salariés - en 
tagalog

SIT (syndicat) 50 participant.e.s 23 novembre 

Marionnettes L’Envol TMG 46 spectateurs.trices 25 novembre

Marionnettes Joueurs TMG 26 spectateurs.trices 27 novembre

Course Marche de l’Escalade Course de l’Escalade 15 sportifs.ves 3 décembre

Opéra Maria Stuarda GTG (Grand Théâtre de Genève) 31 spectacteurs.trices 23 décembre

Les offres culturelles sont proposées aux utilisateurs.trices de 
l'UOG. Elles sont le fruit de nombreuses collaborations avec des 
institutions sociales et culturelles. Responsable Sophie Frezza
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Remerciements
L’UOG remercie 
chaleureusement 
les personnes et les 
organismes qui soutiennent 
régulièrement notre 
institution pour le 
développement et la 
réalisation des activités 
de formation, que ce soit 
par leur collaboration 
professionnelle, leur 
implication bénévole ou leur 
soutien financier.

Les collaboratrices et 
collaborateurs de l’UOG, 
secteurs professionnel et 
bénévole

Les intervenantes et 
intervenants dans des 
formations qualifiantes, des 
cours et activités tous publics

Les membres individuel.le.s 
et collectifs de l’association 
UOG

Les organismes partenaires 
de l’UOG :

Entités publiques et 
privées qui soutiennent 
financièrement l’UOG en 2022
Etat de Genève, Département 
de l’Instruction publique, de la 
formation et de la jeunesse, DIP
Ville de Genève, Département de la 
cohésion sociale et de la solidarité
Bureau de l’intégration des 
étrangers, BIE, République et 
canton de Genève
Fondation pour la formation 
professionnelle et continue, FFPC
Communes de Carouge, Dardagny, 
Meinier, Satigny, Versoix, Veyrier
Commission paritaire des bureaux 
d’ingénieurs de Genève, CPBIG
Commission paritaire du Gros 
Œuvre, CPGO
Commission paritaire genevoise 
professionnelle du nettoyage, 
CPPGN
Commission paritaire des Parcs et 
Jardins du canton Genève, CPPJ
Commission paritaire des métiers 
du bâtiment du Second Œuvre, 
CPSO
Conférence paritaire de la 
Métallurgie du bâtiment Genève, 
CPMBG

Conseil paritaire de la Carrosserie 
de Genève, CPCG
Association, Innover, Développer, 
Partager, Soutenir IDPS

Fédérations, associations, 
organismes et entreprises 
partenaires de nos activités
Action Trois Chêne pour l’emploi 
(Chêne-Bougeries, Chêne-Bourg et 
Thônex)
Antennes sociales de proximité, 
ASP, Plainpalais/Jonction/Acacias, 
Servette/Saint-Jean/Pâquis/Petit-
Saconnex
Association des communes 
genevoises, ACG
Association paritaire de formation 
professionnelle APFP UAPG-CGAS
Association F-Information
Association Lire & Ecrire, section 
genevoise
Association première ligne
Association pour la danse 
contemporaine, ADC
Association professionnelle des 
gérants et courtiers en immeubles 
de Genève, APGCI
Association Terragir, énergie 
solaire
Astural, A2mains
Bibliothèques municipales Cité, 
Jonction, Minoteries et Servette
Bureau de la promotion de 
l’égalité entre femmes et hommes 
et de prévention des violences 
domestiques, BPEV
Camarada
Cap Emploi Bernex
Cap Formations 
Caritas Genève
Centres d’action sociale (CAS) de 
la Jonction, Plan-les-Ouates, Saint-
Jean/Charmilles et de Vernier
Centre d’intégration culturelle de la 
Croix-Rouge genevoise, CIC
Centre de Formation 
Professionnelle Construction, CFPC
Centre social protestant, CSP
Centre de la Roseraie, centre 
d’accueil pour personnes migrantes
Chambre de l’économie sociale et 
solidaire, Après
Cité des métiers
Cinémas du Grütli
Collectif genevois pour la formation 
de base des adultes, C9FBA
Commission sociale des Fondations 
immobilières de droit public, FIDP
Communauté genevoise d’action 
syndicale, CGAS
Communes de Chêne-Bourg, 

Grand-Saconnex, Lancy, Meyrin, 
Onex, Thônex et Vernier
Contact Emploi Jeunes, CEJ, Ville 
de Lancy
Département de la culture et de 
la transition numérique, Ville de 
Genève
Département de la sécurité, de 
l’emploi et de la santé, DSES, Etat 
de Genève
deSens
Développement social et emploi, 
commune de Meyrin
Direction des ressources humaines, 
Ville de Genève
Ecole Genevoise de la Propreté, 
EGP
En-Phase Consulting
Fédération des Entreprises 
Romandes Genève, FER
Fédération genevoise des 
établissements médico-sociaux, 
FEGEMS
Fédération romande des 
consommateurs, FRC
Fédération suisse pour la formation 
continue, FSEA
First Aid training
Fonds municipal d’art 
contemporain, FMAC
Fondation Cap Loisirs
Fondation genevoise pour 
l’animation socioculturelle, FASE
Fondation pour la prévention du 
cancer
La Forge, Insertion professionnelle 
Jeunes, Versoix
Grand Théâtre de Genève
Groupe Santé Genève
Groupement transfrontalier 
européen, GTE
Hôpitaux Universitaires de Genève, 
HUG
Hospice Général
Ifage, Fondation pour la formation 
des adultes
Institut de Formation de la 
Construction, IFC
Imad, institution genevoise de 
maintien à domicile
JADE Genève, HUG
Juridiction des prud’hommes de 
Genève
Le Racard, Hébergement et soutien 
psychosocial
Maneco
MRL Maison Rousseau et de la 
Littérature
Musée Ariana
Musées d’Art et d’Histoire de 
Genève, MAH
 

Musée d’ethnographie de Genève, 
MEG
Muséum d’histoire naturelle de 
Genève
Office cantonal de l’emploi, OCE
Office cantonal des assurances 
sociales, OCAS
Office fédéral de l’énergie, OFEN
Office pour l’orientation, la 
formation professionnelle et 
continue, OFPC
ORIF, Intégration et formation 
professionnelle
OrTra santé-social Genève
OSEO Genève
Païdos
Permanences volantes de l’EPER
Police cantonale de Genève
Police municipale de la Ville de 
Genève
Point Jeunes, Hospice général
Projet Emploi Jeunes, Ville de 
Carouge
Réalise
Service des bourses et prêts 
d’études, SBPE
Service de la cohésion sociale de la 
Ville de Vernier, SCS
Service de la jeunesse de la Ville 
de Genève, SEJ
Service de probation et d’insertion, 
SPI, Etat de Genève
Service jeunesse et action 
communautaire de la Ville d’Onex, 
SJAC
Société Suisse des Entrepreneurs, 
SSE
StopTB.org
Syndicat SEV-TPG
Syndicat SIT
Syndicat SYNA
Syndicat SYNDICOM
Syndicat UNIA
Théâtre de Carouge
Théâtre de la Comédie
Théâtre de marionnettes de 
Genève
Théâtre Spirale
Transports publics genevois, TPG
Tremplin-Jeunes, Hospice général
Unités d’assistance personnelle, 
UAP, DGOEJ Etat de Genève
Université de Genève
Université populaire de Genève, 
UPCGe
VIA, Vers l’intégration et 
l’autonomie, BAB-VIA
Voie F, Espace de formation pour 
les femmes
Zone Bleue, jardin d’enfants



Collaborateur.trices externes

Personnel salarié 

AESCHMANN Romain, ANSAH Margaret, ASPART 
Maud, AUBERT David, BALLIF Julie, BAUMANN 
Christian, BEATI Adrien, CAMOZZATO Mauro, 
CHINARRO Filipa, CLERC Véronique, CLIVAZ Maxime, 
DE MORSIER Ariane, DE SENARCLENS Françoise, 
DIAS Laura, DONATIELLO Giuseppe , FLÜCK Bastien, 

HERMANJAT Karoline, LAM Yann, LEMBO Giovanna , 
LOPES Humberto, MANES Laura, MENGHETTI René, 
NAJM Nathalie, PAREL Alain, PASCHE Sébastien, 
PAYEN Stéphane, PEREIRA Catarina, PILLER Luc, 
PONTELLINI Nicolas, PROTOPOPOFF Marina, RIEKER 
Céline, ROBERT Antonin, ROCHAT Paul, ROCHAT 

POCHELON Corinne, ROUX Raphael, ROUX-FOUILLET 
Anne, SCHEIB Olivier, SCHEIDEGGER Jean-Luc, 
SCHRIBER Laetitia, STABILE Olivier, TONDELIER Eric, 
ZEDER AUBERT Sylvianne,  

ABOU-JAIB Dany, AVRIAL Mélanie, BANTI Sangaré, 
BARTHE France, BESSE CASAGRANDE Caroline, 
BLAETTLER Léa, BOULARD BERLI Raphaëlle, BRUNNER 
Caroline, BUHOLZER Anne, CAPT Céline, CARFAGNO 
Estelle, CATTIN Carole, CHAPPUIS Géraldine, COELHO 
VEIGA Luis, CORREGE CAVARERO Emmanuelle, COSTA 
VIDREIRO José, DAZA BRAVO Maina, DECAILLET 
Pauline, DELAY Isadora, DESCHAMPS-CHEVILLARD 
Patricia, DEVILLE Agnès, DJASSI SEMEDO Tamara, 
DOMINICE Katharine, ECKLIN GOWEN Jeanne, EGUEZ 
ROSAS Yolanda, ERHARDT Nathalie, FAVRE Katia, 
FAVRE Patricia, FREZZA Sophie, GAILLARD Sophie, 

GAUTIER Valérie, GERBER Claude, GERMANN ABU 
ATTWAN Claudia, GIMENEZ Gabriela, GONIN Patricia, 
GSCHWEND Anita, GUILLAUME Christophe, HANA 
Ornina, HARDY Vinciane, HERNANDEZ TOPALOV 
Marina, HORTAS Ester, JUAREZ Abraham, KUFFER-
ALLARD Morgane, LAMOURETTE Olivia, LAUCHLI 
Angela, LORENZO Fiorelin, MARCO Céline, MARCONI-
LUSSO Ivana, MARTORELL Aurelio, MASTORIDIS 
Corine, MATTIA Angela, MEISTER Bluette, METRY 
Nathalie, MONNIER-LEROUX Véronique, MULONE 
Salvatore, NDIAYE Bineta, PEREZ MATA Angel, 
PRALONG Estelle, QUINTO Enrica, RAPAILLE Cédric, 

RAVAUX Sophie, RENDEIRO Isabelle, RUIZ IBANEZ 
Almudena, RUSSO Emilie, SANDOZ Michèle, SAUTHIER 
Pierre-François, SCASCIGHINI Tatiana, SCHAUTZ Rosine, 
SCHROETER Alexandra, SEVEGRAND Séverine, STEUBE 
Roland, TEVAEARAI Rachel, VANHERRENTHALS 
Véronique, WHITMAN Francesca, YUSOFF GARDAZ 
Fauziah, ZERROUK Salim,  
 
 
 

Collaboratrices  
et Collaborateurs 
de l’UOG
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Bénévoles

A PORTA Florence, ABI CHAKER Marianne, AGHETTA 
Yasmina, AHMADI Yama, ALBA MONTOYA Carolina, 
ALLALOUF Doron, ALLGÖWER Nicole, APPASAMI 
Lovena, ARBEX Guillaume, AUBRY Aurélie, 
AUGSBURGER Eric, AZIRI Denis, BACCHETTA-
BOUGLAS Madeleine, BACHELIN Odile, BALLIF Eliane, 
BANTI Sangare, BARBIER Julien, BEECKMAN Katrien, 
BEGLINGER Christine, BELLEGO Yves, BELVAL Léa, 
BEN KRAM Sarah, BESSE CASAGRANDE Caroline, 
BEYTRISON Nicolas, BIANCHI Angela, BIGGEL Philip, 
BOLLA Hani, BONJOUR Jacqueline, BOT Nadia, BRIAND 
Pierre-andré, BRUNNER Marie, BRUNNER Victoria, 
BRUSINI Séverine, BURNAND Eric, CASARELLA 
Christian, CHAHLAOUI Magali, CHASSOT Roger, 
CHICA PAZ Lisseth, CHRISTENSEN Anne, CLEMENT 
Christine, COHEN Erika, COTOARBA Shaina, COURTIN 
Sophie, CROISIER ZAHAR Raymonde, CROSILLA Gary, 
DA COSTA José, DA SILVA Titiana, D’ARCANGELO 
Davide, DAZA BRAVO Maïna, DE BLONAY Léonie, DE 
BLONAY Noëlle, DE CARLO Nadia, DE LIMA Johanna, 
DECAILLET Pauline, DIAS Nuno, DIEDAT André, DIZON 
Florita, DORMANN Ernst, DORMOND Dominique, 
DRIJARD Christine, EPARDEAU Laure, FADIGA Taoussy, 
FALCONNET Philippe, FAVRE Katia, FAYE Casimir, 

FELIZARDO BELFORT Eduardo, FERNANDEZ Marta, 
FIORAVANTI Livio, FONTAINE Christine, FRANCO 
Adrien, FREZZA Sophie, FURNARI Antonino, GARCIA 
Elora, GARIDI Adlène, GENOUD Eric, GENTON Sylvie, 
GOMES LIMA Jo, GONZALEZ PINI Camila, GRASTA 
Elizia, GROB Jean-Manuel, GUARMEZI Olfa, GUERRIER 
Alain, GUTH Gabriel, HANSMANN Angela, HASLER 
Nathalie, HAUSERMANN Michael, HOCHSTAETTER 
Isabelle, HOUBEN Flora, HUGUES Sylvain, JAVAN 
Arefeh , JOLIAT Guylaine, JUNOD Eric, KALEAS Anne, 
KARAM Philippe, KERN Bertrand, KHOSRAVI Shiva, 
KOLTER Corinne, KOVAC Katarina, LAKHMAISS Mounir, 
LAVRADOR DIAS Claudia, LE ROY Cédric, LENZ Rixte, 
LEROUX Christophe, LEVET Perrine, LLUSIA Ignacio, 
LOUREIRO Daniel, LUISIER Viviane, MAIRE Christelle, 
MANAÏ Maha, MANFRINI Chantal, MARCHAND 
Jean-Jacques, MARQUES DA SILVA Raquel, MARTIN 
Catherine, MARTIN DIT DUMONT Valérie, MASSA 
Johanna, MENARD Nelly, MERIMI Samiya, MINETTA 
Françoise, MOATTI Dimitri, MOHSEN Patricia, MOINAT 
Blaise, MONNIER Marcel, MOORES HARRIS Suzanne, 
MORAND Véronique, MOREIRA Zélia, MPANJU Danyka, 
NADIG Aninia, NARVAEZ-PINI Catherine, NEESER 
Florence, OBLETTE Sophie, OCIVE Monica Mabel, 

OLIVIER Maryam, OLIVEIRA Sandra, ONGOLO Mauriane, 
OPPLIGUER Martine, PARTOS Oszkar, PEHM Iren, 
PELLICIONI Claude, PEREIRA Mario, PERRIN Catherine, 
PERRIN Jean-Marc, PERROTON Mladenka, PHEM Iren, 
PODWIKA Herisoa, PONZIO Catherine, QUARROZ Maria, 
RAMER Séverine, RAMSEYER Nathalie, RHORBACH 
Yannick, RIGOTTI Alexandra, RIVA Cristina, RIVERA 
CORRALES Antonieta, RIVERA RODRIGUEZ Begonia, 
ROCHA Vania, ROSSEL Sylvie, ROSSIER Patricia, 
ROUGET Philippe, RYCHEN Lucas, SALISSOU Zsuzsanna, 
SAMSON Vincent, SCHUMACHER Catherine, SCHWARZ 
Marlyse, SEDARA Nalindra, SERRANO Luz Maria, 
SICARD Grazia, SIMOND Nadège, SNOUSSI Amal, 
SOKOLOVA Olga, SONDEREGGER Yasmina, STAROUCH 
Monika, STEUBE Roland, STUDER Mikaël, SUPOR 
DUVERNAY Martine, TCHERAZ Fabien, TEVAEARAI 
Rachel, TRIFLER Nadia, TRIPOD Pierre, VALENCIA Daniel, 
VENEZIA Alexandre, VIDREIRO José, VUILLE Maude, 
WALTER BUEL Urs, WALTZER Hanaa, WEGRZYN Teresa, 
WENGER Nathalie, WOLBER Anne, ZANASCO Jean-Luc, 
ZAUGG Marie Claire, ZEMIRLI GAMBERONI Salima, 
ZIMMERMAN Eiko, ZITO Nicolas, ZUMSTEIN Léonard
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UOG Université Ouvrière de Genève
Place des Grottes 3 7 1201 Genève
Téléphone : 022 733 50 60
E-mail : info@uog.ch
www.uog.ch

A propos de l’UOG
Association qui a pour but de développer 
une formation de base et continue, en 
priorité pour des personnes faiblement 
qualifiées, qui favorise leur intégration 
sociale, culturelle, économique et politique, 
l’UOG organise des cours, conférences, 
ateliers ou toutes autres activités 
soutenant l’intégration.

Elle collabore à cet effet avec les institutions qui, sur le plan cantonal, fédéral et 
international, ont des objectifs similaires.

A but non lucratif et reconnue d’utilité publique, l’UOG est soutenue financiè-
rement par l’Etat de Genève, la Ville de Genève, la Fondation pour la formation 
professionnelle et continue (FFPC), des communes genevoises, des commissions 
paritaires et différents autres donateurs. Elle travaille en partenariat avec des 
entités rattachées à l’Etat et à la Ville de Genève, différents organismes d’utilité 
publique et des institutions de la place, des communes genevoises, ainsi qu’avec 
la CGAS (Communauté genevoise d’action syndicale).

L’UOG propose

• Des cours de « français langue étrangère » (FLE) adaptés aux différents 
besoins et situations des apprenant.e.s

• Des cours de « français en entreprise » ciblés selon le domaine profes-
sionnel des apprenant.e.s

• Des ateliers de soutien en français et mathématiques

• Des cours de « français intégration » dans des communes genevoises

• Des activités culturelles et sportives

• Des cours de formation continue pour concierges, formateurs confirmés 
et débutants, pour les prud’hommes, et également d’autres cours tous 
publics

L’UOG offre

• Des prestations et un réseau de partenaires actifs pour soutenir les ap-
prenant.e.s dans leurs parcours de formation

• Un service d’accueil qui oriente les personnes selon leurs demandes et 
besoins de formation

• Un service de location de salles

• Un espace cafétéria


